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Bem vindo ao guia de instalação do telefone Skype 

FT1971SK, Semp Toshiba.

Com este guia passo a passo, você conseguira efetuar a 

instalação rápido e fácil, com apenas alguns cliques.
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Atenção
•Para o uso da função Skype, o aplicativo de mesmo nome, tem que estar instalado e 

executando, se não o telefone funciona apenas no modo convencional.

*O cliente, terá que possuir um login de acesso ao serviço, que pode ser criado gratuitamente no site da Skype.

Para instalar o Skype

• Efetuar download do aplicativo Skype do site www.skype.com

• Após concluir  o download, efetuar a instalação, clicando duas vezes no ícone de setup do aplicativo.

http://www.skype.com/
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Para instalar o Skype

• Após clicar duas vezes no ícone, ira abrir o instalador, onde deve-se clicar em “Concordo-Instalar”.
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Para instalar o Skype

• Aguardar o Download e a instalação dos arquivos.
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Para instalar o Skype

• Após a instalação, clicar em “Concluir”
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Para instalar o SKYPE DETECT

• Baixar a versão mais atual do Skype Detect no site de suporte SEMP TOSHIBA. 

www.suporte-semptoshiba.com.br

• Após acessar o site, clicar em “Download de Drivers”

http://www.suporte-semptoshiba.com.br/
http://www.suporte-semptoshiba.com.br/
http://www.suporte-semptoshiba.com.br/
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Para instalar o SKYPE DETECT

• Selecionar a opção “ Celulares, plug TV, GPS ou MPTV, clique aqui”
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Para instalar o SKYPE DETECT

• Efetuar download do item “ TELEFONE  SKYPE FT1971SK – SOFTWARE”.

• Ou pelo link “http://support.semptoshiba.com.br/Skype_Detect.exe”

http://support.semptoshiba.com.br/Skype_Detect.exe
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Para instalar o SKYPE DETECT

• Após efetuar o download, clicar duas vezes no ícone de instalação.

• Após abrir o instalador, clicar em “Seguinte”.
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Para instalar o SKYPE DETECT

• Selecionar a pasta de destino e clicar em “Seguinte”.
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Para instalar o SKYPE DETECT

• Selecionar  a pasta a ser criada no menu Iniciar e clicar em “Seguinte”.
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Para instalar o SKYPE DETECT

• Escolher onde será criado os ícones de acesso do aplicativo e clicar em “Seguinte”
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Para instalar o SKYPE DETECT

• Clicar em “Instalar”.
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Para instalar o SKYPE DETECT

• Clicar em “Concluir”.
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Para configurar o Telefone Skype

• Após concluir a instalação,  abrir o Skype e entrar com o usuário e senha cadastrados.
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Para configurar o Telefone Skype

• Conectar o Módulo Wireless, na porta USB.
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Para configurar o Telefone Skype

• O aplicativo Skype, ira questionar o acesso ao “USBPhone4Skype”, clicar em permitir acesso.
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Para configurar o Telefone Skype

• Após aceitar o dispositivo, verificar as configurações de áudio do Skype.

• Para verificar, clique no menu Chamada (1), e em Configurações de Áudio (2)

(1)

(2)
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Para configurar o Telefone Skype

• Selecionar  as seguintes opções.

Entrada de Áudio: 

Selecionar a opção “Linha (SDA200)”.

Saída de Áudio: 

Selecionar a opção “Alto-falantes

(SDA200)”.

Campainha:

Selecionar a opção “Tocar em todos 

os aparelhos”.

Clicar em Salvar.
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Para configurar o Telefone Skype

• Após finalizar a configuração, na barra de tarefas nos ícones de notificações, podemos verrificar que o Skype e

o aplicativo do telefone estão funcionando. Ambos tem que estar na cor verde.

Skype Detect

Skype
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Para obter a lista de contatos Skype via telefone.

• Para escolhermos a lista de contatos do Skype, no telefone, abrir o “Menu”.
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Para obter a lista de contatos Skype via telefone.

• Selecionar a Opção Skype, o aparelho irá mostrar a informação “Favor Esperar”, pois esta carregando a lista de

conatos.



Elaboração: Leonardo  Benites Voidela

Guia de instalação Telefone Skype FT1971SK

Para obter a lista de contatos Skype via telefone.

• Após aguardar alguns segundo o aparelho traz a listagem com os contatos do Skyp.

• Para fazer uma ligação, basta selecionar um contato e apertar o botão com símbolo de um telefone verde no

aparelho, para encerrar apertar o vermelho.
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Para obter a lista de contatos Skype via telefone.

• Para obter a lista de contatos, podemos também clicar com o botão de navegação para cima, aguardar alguns

segundos que listagem aparecera no display.
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Possíveis problemas

• Pode ocorre que no final da instalação o Skype não consiga conexão com o telefone.

• Para solucionar, feche o Skype e o Skype Detect e abra ambos novamente.
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• Pode ocorre que no final da instalação dos aplicativos o Skype Detect, não consiga conexão com o Skype.

• Para solucionar, feche o Skype e o Skype Detect e abra ambos novamente.
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Para maiores informações consulte o manual de usuário disponível 

no link: http://support.semptoshiba.com.br/FT1971SK_Manual.pdf .

Ou entre em contato com a Central de Atendimento ao Consumidor.

De segunda a Sexta Feira das 8 as 20hrs.

(11) 2755-5050

Informatica@semptoshiba.com.br

http://support.semptoshiba.com.br/FT1971SK_Manual.pdf

